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合約的一般條款
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《第17/92/M號法律》經立法會於1992年7月10日通過，總督韋奇立於1992年9月19日頒布，

並於1992年9月28日刊登於《澳門政府公報》。

制定史：1993年1月1日生效、2025年1月7日起經第26/2024號法律修改並重新公布

第一章 一般規定

第一條

（標的）

一、本法律訂定合約的一般條款的法律制度。

二、事先制定以便在不定數目的合約內有效及一方向純粹接受的另一方提出以完成個別

化合約的條款，視為合約的一般條款。

第二條

（範圍）

本法律適用於：

a）受澳門特別行政區現行法律所管制的合約；

b）倘參與人通常居於澳門特別行政區且已於澳門特別行政區作出其意思表示時，根據在
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澳門特別行政區向公眾提出的要約或要求而訂立的其他合約。

第三條

（例外）

本法律不適用於：

a）立法者所通過的典型條款；

b）因適用在澳門特別行政區生效的國際條約或協定所產生的條款；

c）受公法規則管制的合約；

d）親屬法或繼承法方面的行為。

第二章 在個別化合約內列入合約的一般條款

第四條

（列入個別化合約內）

經遵守下列條文規定，列入個別化合約要約書內的合約一般條款，藉著被接受而視為列

入該等合約內。

第五條

（通知的義務）

一、合約的一般條款，應完整通知限於贊成或接受該等條款的人。

二、通知應以適當方式於所需的提前時間進行，以便鑑於合約的重要性及條款的範圍與

複雜性，令具有一般注意力的人能完全及實質地理解。

三、按照以上各款規定進行合約的一般條款的通知的舉證責任，由主動提出該等條款的

立約人負責。
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第六條

（提供資訊的義務）

在業務範圍內採用合約的一般條款的立約人，應將列入條款內的事項知會另一方，同時

提供所要求的解釋。

第七條

（優先條款）

經特別協議的條款比任何合約的一般條款為優先，即使載於由雙方簽署的格式內者亦然。

第八條

（合約的一般條款的解釋和填補）

一、合約的一般條款的解釋和填補，應按照所列入合約架構內的特定情況進行。

二、合約的一般條款的意義應局限於所訂明條文的字句。

第三章 不存在的合約一般條款

第九條

（個別化合約內被排除的條款）

下列條款被視作排除於個別化合約外：

a）未按照第五條規定而作出通知的條款；

b）違反或瑕疵履行提供資訊的義務而作出通知的條款；

c）因文章結構、所屬標題或字體的編排而使處於真正立約人地位的普通立約人易於忽略

的條款；
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d）參與人簽名後方列入的條款。

第十條

（個別化合約的繼續存在）

一、在上條所指情況，個別化合約繼續維持，而對未載明事項則按適用的候補規定處理，

且必要時可採用填補法律行為的規則。

二、即使用上款所指的資料，仍存有未能明確界定的主要事項且未能補正或有不平衡的

給付而嚴重影響善意時，上述合約則被視為無效。

第四章 禁止的合約一般條款

第十一條

（一般原則）

一、禁止將違反善意原則，不適當地損害參與人的合約一般條款列入合約內。

二、有疑問時，屬下列情況的條款，則存有不適當的損害：

a）抵觸法律規定的主要原則且與該法律規定有分歧者；

b）限制由合約性質所產生的主要權利和義務，以致危害擬達致的合約目的者。

第十二條

（絕對禁止的條款）

一、禁止直接或間接排除或限制下列事項的合約一般條款，該等條款在任何情況決不得

被列入個別化合約內：

a）對損害人們的生命、精神或身體完整性或健康的責任；

b）對在對方或第三者的範圍內引致的非合約財產損毀的責任；
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c）在故意或重大過失的情況下，對確定性不履行、遲延或瑕疵履行的責任；

d）在故意或重大過失的情況下，對代理人或幫助人的行為所產生的責任；

e）合約不履行之抗辯或因不履行而解除合約的情況；

f）留置權；

g）法律許可的補償權；

h）在法律規定的情況及條件下的提存權。

二、亦禁止下列的合約一般條款：

a）直接或間接給予要約人專有權力以解釋合約的任何條款或檢查和訂定物品或所提供服

務的質素的條款；

b）訂定永久持續履行的債務或有關效期僅視乎要約人意願的條款；

c）規定未經對方同意，要約人可轉讓合約地位、轉移債務或分包合約的條款，但倘第三

者的身份載於首份合約內者除外；

d）容許作出不符合合約內所作或所展示的說明、詳細資料或樣本的給付的條款；

e）更改關於舉證責任及風險的分配規則的條款；

f）限制或以任何方式修改簽署合約時直接經預先提出有關條款者或其代理人所接納的規

定的條款。

第十三條

（相對禁止的條款）
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一、下列的合約一般條款可被禁止：

a）為有利於要約人而訂立過長的接受或拒絕要約的期限，以及過長的合約有效期或單方

終止期者；

b）為有利於要約人而訂立過長的履行所承擔債務的期限，以免遲延履行者；

c）無理排除關於瑕疵履行或告知給付瑕疵的期限的規則者；

d）以不足的事實作為假定接收、接受或其他意思表示的依據者；

e）無理地規定讓出物品或所提供服務的質素不得由第三人保證者；

f）透過合約的執行，一方已作出可觀的投資或其他費用時，容許另一方在缺乏理由或無

適當補償下，可立即或以提前期間不足的通知單方終止合約者；

g）阻止因價格的提高而立即單方終止合約者；

h）訂定引致一方嚴重不便的具管轄權的法院，而另一方的利益無此需要者；

i）在對一方引致的不便未能以另一方的真實及客觀利益補償時，準用外地法律者；

j）規定要約人可改變給付，但對所出現的價值修改無相應的補償者；

l）無理限制催告權者；

m）將要約人對給付的瑕疵的責任限於彌補或事先訂定的金錢賠償者；

n）就連續給付的合約，容許在明顯短促的期限內提高價錢，或容許在該期限外過分地提

高價錢者，但不影響《民法典》第四百三十一條規定的適用；

o）無理阻礙由第三者作出彌補或供應者；
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p）強使過分提前履行者；

q）訂定就所確保的價值而言屬太高或過重負擔的保證者；

r）要求在合約有效期間作出某些行為時，須遵守法律並無規定的手續，或約束各方作出

不必要的行為，以便行使其訴訟權利者；

s）制定與擬補償的損害不相稱的違約金者；

t）容許預先提出有關條款的人可未經適當事先通知自行單方終止合約或不以依據法律或

協約的理由而解除合約者；

u）訂定不適當或不便履行的地點、時間或方式。

二、上款所指條款的禁止，須按照抽象地提出要約的法律行為的情況而適當地考慮。

第十四條

（效力）

一、按照本法律的規定，被禁止的合約一般條款是無效的。

二、無效得根據一般規定主張。

第十五條

（個別化合約的繼續存在）

一、倘若干合約一般條款無效時，贊成或接受該等條款者可選擇維持個別化合約。

二、該等合約的維持引致受影響部分可引用適用的候補規定，且必要時可採用關於填補

法律行為的規則。

第十六條

（縮減）
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倘不行使上條所指權力或行使後有不平衡的給付而導致嚴重影響善意時，將實施法律行

為的縮減制度。

第五章 特別程序

第十七條

（禁止的訴訟）

為將來使用而訂定的合約一般條款，不管是否實際被列入個別化合約內，倘違反第十一

條至第十三條的規定時，可經司法裁判而被禁止。

第十八條

（提訴的正當性）

一、為取得停止使用或停止推薦合約一般條款的判決而提起的訴訟，只可由下列實體提

出：

a）消費者委員會；

b）依法成立的專業團體或經濟利益團體，在其職責範圍內提出；

c）檢察院，依職權或應任何利害關係人的請求提出。

二、上款所指實體在訴訟程序內以本身名義行事，即使所針對的是一項他人權利，且該

權利亦屬於可能受聲請禁止的條款影響的整體消費者。

第十九條

（應訴的正當性）

一、可針對下列實體而提出上條所指的訴訟：

a）在業務範圍內，基於合約的一般條款而提出合約要約或純粹接受按該等條款所提出的
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要約的人；

b）推薦第三者採用合約的一般條款的人，不論該等條款的具體適用為何。

二、訴訟可同時針對處於上款所規定情況的不同實體提起，即使實體的聯合導致違反下

條規定。

第二十條

（具管轄權的法院）

在下列情況下，澳門特別行政區法院對禁止訴訟具管轄權：

a）被訴人的主要業務中心是在澳門特別行政區；

b）合約的一般條款被建議或推薦在澳門特別行政區適用。

第二十一條

（訴訟方式及豁免）

一、聲請禁止的訴訟遵守簡易宣告訴訟程序的規定並豁免訴訟費用。

二、聲請禁止的訴訟的訴訟利益值永遠視為相等於第一審法院法定上訴利益值加澳門元

一元。

第二十二條

（判決的決定性部分）

一、禁止合約一般條款的裁判應指明禁止的範圍，尤以透過具體提及其內容及指明禁止

所涉及的合約種類。

二、應原告請求，敗訴方尚可被判按法院規定的方式及時間公佈禁止事宜。

第二十三條
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（臨時禁止）

一、倘有依據地恐防在個別化合約內引進與本法律的規定有抵觸的合約一般條款時，第

十八條所指的實體可申請對其作出臨時禁止。

二、臨時禁止遵守經適當配合後的訴訟法關於非特定的保全措施的規定。

第二十四條

（確定性禁止的後果）

一、已轉為確定的裁判確定性禁止的合約一般條款，或與該等條款實質上相等的其他條

款，不得被列入被訴人將訂立的合約內，亦不得繼續被推薦。

二、作為載有禁止裁判所針對的合約一般條款的合約一方的人，可隨時為其本身利益，

引用該裁判所載的無效附隨聲明。

三、不遵守第一款的規定，引致執行第十四條的規定。

第二十五條

（加重違令罪）

不遵守按照第二十二條的規定禁止使用或推薦合約一般條款的判決，構成加重違令罪。

第二十六條

（強迫性金錢處罰）

一、第二十二條規定的判決轉為確定後，違反該判決者，受澳門元一萬元至五萬元強迫

性金錢處罰。

二、上款所規定的處罰，係由對有關案件作第一審審理的法院應可主張所作裁判的人的

聲請而執行，但應事先聽取違法者的陳述。

三、處罰所得的款項係由聲請人與澳門特別行政區均分。
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第六章 最後及過渡規定

第二十七條

（保留法律）

保留具體地顯示對贊成或接受載有合約一般條款的要約的參與人較有利的所有法律規定。

第二十八條

（生效）

本法律於一九九三年一月一日生效。

本作品來自澳門法律，依據《第43/99/M號法令》第六條，不受著作權保護。

Public domainPublic domainfalsefalse

X-GORB Books | zh.wikisource.org | CC BY-SA 4.0 11 / 11


