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第37/89/M號法令

五月二十二日

1989年5月22日

《第37/89/M號法令》經總督文禮治於1989年5月11日核准，並於1989年10月31日刊登於

《澳門政府公報》。2025年1月7日經第26/2024號法律修改及重新公布。

第一條

（核准）

核准《商業場所、辦事處場所及勞務場所之工作衛生與安全總規章》，該規章為本法令

之附件及組成部分。

第二條

（監察）

勞工事務局具職權監察上述規章所載之規定，並跟進該規章之執行。

第三條

（其他公共部門之合作）

勞工事務局行使上條所指之職權時，得請求澳門特別行政區其他公共部門，尤其是澳門

保安部隊及衛生局對有關職責及職權範圍內之事宜提供協助。

第四條

（酒店業場所及同類場所）
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本規章所載之規定，不適用於酒店業場所及同類場所，該等場所受第8/2021號法律《酒

店業場所業務法》及第44/2021號行政法規《酒店業場所業務法施行細則》，又或四月一

日第16/96/M號法令及同日第83/96/M號訓令核准的《酒店業及同類行業之規章》約束。

第五條

（試行期）

〔不生效〕

第六條

（新執照之發出）

在本規章開始生效後，適用本規章之新場所之發出執照，應遵守本規章所載之規定。

第七條

（補充性法規）

須公佈法規，訂定不遵守如今核准之規章之規則者所受之處罰。

第八條

（開始生效）

本法規自公佈起三十日後開始生效。

商業場所、辦事處場所及勞務場所之工作衛生與安全總規章

第一章 目的及適用範圍

第一條

（目的）

本規章旨在確保工作時有良好之衛生及安全條件，以及在進行商業活動、辦事處活動及

勞務活動之一切地點有良好之工作環境素質。
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第二條

（適用範圍）

本規章適用於下列工作場所或地點、實體或機構：

a）勞工從事商業活動之場所或地點；

b）勞工從事文職活動之場所或地點，包括自由職業之辦事處；

c）不受其他關於衛生及安全之法律規定或規章約束之場所或地點、實體或機構，且其員

工主要從事文職活動。

第三條

（其他實體及地點）

一、本規章亦適用於下列工作場所或地點、實體或機構：

a）提供事務性服務者；

b）提供電訊服務、遠程信息處理服務或其他同類服務者；

c）提供非直接用於工業生產活動之資訊服務者；

d）用於表演、公眾娛樂或消遣之場所或地點，尤其是劇院及戲院。

二、屬臨時性質之工作地點或設施，亦受本規章約束。

第二章 工作地點之一般條件

第一節 一般要件

第四條
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（工作空間）

一、任何勞工均應有一足夠及無任何障礙物之空間，以便在不危害其健康及安全之情況

下工作。

二、為適用上款的規定，工作地點應符合下列要件：

a）每個員工之實用面積，應不低於1.5平方米，且不包括固定工作位置所佔之面積；

b）工作地點之樓高不應低於3米；如屬改建之建築物，得寬限至不低於2.7米；

c）專門作倉庫用途之地點，樓高得寬限至不低於2.2米。

三、商業場所、辦事處場所及勞務場所在本法規開始生效之日已在樓高低於上款要求之

設施內運作者，應安裝通風輔助設備。

第五條

（座位）

一、應為各勞工設置足夠座位，以便勞工能坐着工作，但以如此安排與工作性質相符者

為限。

二、在固定工作位置，應為勞工設置容易清潔及操作之座位，且其在人體結構方面與工

作位置要件及工作時數相適應。

第六條

（工作方式及節奏）

一、工作方式及節奏應遵循工作安全及衛生之規則、身體及精神健康之規則以及勞工舒

適之規則，而工作節奏不應引致不良影響，尤其是體力或精神上之疲勞。

二、為避免出現上款所指之影響，應在有需要之情況下規定工作期間之休息時間，或在

有可能之情況下，設立輪換制度以分擔工作。

X-GORB Books | zh.wikisource.org | CC BY-SA 4.0 4 / 18



第37/89/M號法令

第二節 保養及清潔

第七條

（保養及清潔）

一切工作地點、通道、共用設施及有關設備，均須是適當的，以及須經常保養及清潔。

第八條

（清潔及消毒）

一、衛生設施應每日清潔。

二、應定期清潔：

a）地板；

b）工作平面板及有關用具；

c）日常使用之用具及設備；

d）存衣處及其他供勞工使用之共用設施；

e）牆壁及天花板；

f）透出天然光及人造光之處。

三、第一款及上款d項所指之設施尚須消毒。

四、應根據下列規定進行清潔及消毒：

a）以不引起灰塵之方式進行；
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b）在非工作時間進行，但有特別之需要且對勞工不造成嚴重影響之情況下得在工作時間

內進行；

c）不使用有毒或刺激性產品。

第九條

（殘餘物）

一、殘餘物應放在有蓋、堅固及可以清潔之器皿內。

二、如殘餘物含有或可能釋放有害物質，尤其是有毒性、刺激性或感染性，又或含有或

可能釋放具易燃性或爆炸性之物質，則應預先將有關殘餘物中和，然後再放置在堅固之

器皿內，並用蓋密封。

三、因應情況每日或每一工作班次完結後從工作地點運走殘餘物。

第三章 工作地點之環境條件

第一節 空氣條件

第十條

（工作地點之空氣）

一、工作地點之空氣及共用設施之空氣，應保障勞工之健康及舒適。

二、應透過天然、人工或兩者兼用之通風方式，以清新或淨化之空氣使勞工所使用之一

切地點具備足夠及適當之空氣流通。

三、提供新鮮空氣時不應產生干擾或危害勞工之氣流。

四、使用通風機提供新鮮空氣時應遵守下列規定：

a）根據第十四條之規定，不產生超過危害勞工健康限制之噪音；
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b）提供足夠之新鮮空氣，以保障勞工之健康及舒適；

c）不將有害或干擾性之物質引入工作地點及共用設施之空氣中。

第十一條

（有害或干擾性之物質）

一、工作位置能釋放或產生干擾性或有害之物質者，尤其是有毒性、刺激性、敏感性或

窒息性之物質，應與其他工作位置隔離，並應裝置固定位置之抽氣設備，以便從產生污

染物之源頭將污染物吸走並排出外部，阻止其在工作環境內擴散。

二、如工作地點在地下面或工作地點無窗口，且在執行工作時經常處理干擾性或有害之

物質，則應有：

a）固定位置之抽氣設備，以吸走上述污染物；

b）足夠新鮮空氣，以儘量減低職業危險；

c）人工電力照明設備，以便有足夠及與有關工作相配合之光線。

第二節 照明條件

第十二條

（照明）

一、勞工使用之全部地點均應具備照明，不論是天然、人工之照明或兩者兼用之照明，

且照明需足夠及與所進行之工作類型配合。

二、應儘量優先使用天然光而少用人工照明，人工照明亦不應污染工作地點之空氣。

三、除第一款所指之條件外，光源還應符合下列之要件：
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a）在工作地點，尤其在工作平面板上，光源應強度一致，光線之分佈應避免造成強烈之

反差及有害反射；

b）不造成目眩；

c）不產生過熱；

d）不產生干擾性、毒性或危險性之氣味、煙或氣體；

e）不引致光線強度有大幅度改變。

四、應根據現行規章之規定，在勞工密集之工作地點安裝緊急及安全之照明系統，以確

保通道及出路指示系統有足夠照明。

第三節 溫度條件

第十三條

（環境溫度）

一切工作地點及共用設施，均應保持良好之環境溫度，以便保障勞工之舒適及健康。

第四節 噪音及振動

第十四條

（環境噪音及振動）

一、工作地點之噪音及振動不應超過危害員工健康之限制。

二、〔不生效〕

第十五條

（噪音及振動之預防）
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一、在噪音及振動引致危險之工作狀況及工作地點，應從危害之來源消除或減低之，但

無法消除或減低該等危害時，應採取適當之技術措施或工作安排之補充措施，以消除或

減少噪音及振動之擴散。

二、為適用上款之規定，尤其得採取下列措施：

a）編製有關工作活動之程序，以便能夠將產生噪音及振動之工作位置與其他工作位置隔

離；

b）將產生噪音之工作位置進行隔音。

三、如上述兩款所指之措施不足以保障勞工健康，僱主應根據噪音之種類及實際情況為

員工設置適當之個人保護設備。

第四章 預防火災及防火保護

第十六條

（滅火設備）

一、適用本規章之工作地點應安裝適當滅火設備，該等設備應保持運作正常，並放置於

容易前往及有明確標示之地方。

二、極容易發生火災之地點尚應安裝感應及警報系統。

三、應按有關滅火設備之使用指示，定期檢查其運作情況。

第十七條

（勞工之訓練）

一、工作地點應有經適當訓練懂得使用滅火設備並在火災時採取適當措施之人員。

二、全部勞工應對工作地點之疏散計劃獲給予足夠之指示。
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三、為適用上款之規定，應定期進行發生火災時疏散之演習。

第十八條

（出路及通道）

出路及通道應有照明並經常保持暢通，以及與勞工人數相配合，以確保安全通行和迅速、

安全撤離工作地點。

第十九條

（通往公眾地方之地點）

通往公眾地方之地點，應有以易察覺之方式張貼撤離建築物之路線圖，尤其須有出路指

示。

第五章 爆炸性物質及易燃性物質

第二十條

（小心保護及保護措施）

一、在存放、處理、使用或出售爆炸物質或易燃物質之地方，或在可引致火災或爆炸之

氣體、蒸氣或灰塵等所在之地方，所使用之設施、設備及器具不應產生危險性熱力或火

花。

二、如為機器或機械加添潤滑劑時接觸可引致爆炸或燃燒之物質，則應使用不會與上述

物質產生危險反應之潤滑劑。

三、在存放、處理或出售易燃物質或爆炸物質之場所，應至少有一由內向外開啟之緊急

出口，該出口應經常保持暢通。

四、上述數款所指之場地，應符合十月二十二日第57/82/M號法令所核准之《工業場所工

作安全與衛生總章程》第三十二條至第三十九條、第一百一十條、第一百一十一條、第

一百一十三條及第一百一十五條至第一百二十條所規定之要件，但上述有關規定因應可

能受約束之場所之性質而作出必要配合後方予適用。
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第六章 有害或干擾性物質

第二十一條

（貯存地點及器皿）

一、應在專門隔室內貯存有害或干擾性物質，且該隔室不應與工作地點直接相連，並應

遵守下列特徵：

a）設置有效之通風系統，以避免聚積氣體或蒸氣而引致危險；

b）緊密關閉，以避免其他工作地點聚積氣味、氣體或蒸氣。

二、貯放上款所指物質之器皿應有：

a）符合國際規範之有毒物質標籤或標誌；

b）物質或產品之名稱或其參考名稱；

c）儘可能對有關物質或產品能影響勞工健康或身體完整性之情況作急救處理之主要說明。

第二十二條

（使用及處理）

一、僱主或負責人應對使用、處理或在工作上接觸有害或干擾性物質之勞工提供適當之

個人保護設備，以及所須遵守之注意事宜及措施等指示，以預防職業意外及職業病。

二、如存有可能影響未滿十八歲者或孕婦健康之危險產品，則應禁止由其處理或使用該

等產品。

第七章 貨倉及貯藏室

第二十三條
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（一般條件）

一、貨倉及貯藏室不應與工作地點直接相連。

二、貨倉及貯藏室應符合下列要件：

a）充足之天然光或人工照明；

b）適當之天然通風或人工通風；

c）放置於入口處之手提式滅火設備。

第二十四條

（堆放）

一、如以包裹方式保存物品，則堆放時須保持其平穩；所堆放物品之重量不應超過有關

地板所能承受之限度，即使暫時超重亦然。

二、所堆放之物品或產品，不應妨礙天然光或人工光線之適當分佈、通道之通行以及防

火設備之有效運作。

第二十五條

（冷藏）

一、存放產品之冷藏設施，須符合保障進出該地點之勞工安全所需之要件，尤其是：

a）門戶應安裝門內或門外均能開啟之門閂；

b）如安裝門鎖，則應安裝可在冷藏室操作之警報器，該警報器須與機房及設施保安室或

企業守衛室相連；

c）應有適當照明及足夠空間以檢驗及保養冷凝器；
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d）危害健康之冷藏產品之機器及輸送管道，應保持處於密封狀態。

二、在冷藏設施內工作之人，不論是否長期工作，均應使用特別之個人保護設備，尤其

是粗羊毛禦寒衣服、保護頸項及頭部之禦寒物以及禦寒及防水之鞋。

第八章 機器之保護

第二十六條

（安全設備）

如使用機器，則應為所使用之機器安裝適當保護設備，而該等設備須保持正常運作。

第九章 衛生及舒適之設施及設備

第一節 衛生設施

第二十七條

（要件）

衛生設施應符合下列要件：

a）儘可能按性別分開設置；

b）設有引水設備以及透過虹吸封氣彎管與總排水網絡或化糞池連接之排水管；

c）儘量以天然方式照明及通風；

d）以堅固、平滑及防水材料鋪設地板。

第二十八條

（設備）

一、衛生設施應設置：
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a）一固定洗臉盆；

b）為每一樓層或為每二十五個或不足該數目之同時工作之人，設置具蹲式或坐式便盆之

廁所；

c）在便盆前面之空間，按上項所指比例設置尿盆；

d）為每一樓層或為每十五個或不足該數目之同時工作之女子，設置一揭蓋坐式便盆。

二、廁所應配套自動沖水裝置，並備有衛生紙，而洗臉盆應備有不刺激性肥皂，以及儘

可能安裝自動乾手器或備有個人紙巾。

三、尿盆應設有沖洗設備，並容易排走污物及清潔。

第二節 存衣室

第二十九條

（存衣室）

一、如勞工需更換衣服以執行工作，尤其是勞工須處理有毒性、危險性或腐蝕性之物質，

則應儘可能為該等勞工設置存衣室，以便其在該處更換衣服及存放工作時不穿着之衣服。

二、應分別設置男性存衣室及女性存衣室。

第三十條

（個人衣櫃）

一、存衣室內應儘可能設置個人衣櫃，每個衣櫃不得由一個以上勞工同時使用。

二、如不能設置存衣室，則應為每一勞工設置個人衣櫃。

三、如勞工暴露於有毒性、刺激性、感染性物質或產品所產生作用之環境中，則衣櫃應
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設有兩個獨立間格，以便分開擺放個人衣物及工作服。

第三節 花灑

第三十一條

（花灑）

如工作性質有此需要，尤其在員工處理有毒性、危險性或感染性物質之情況下，則應儘

可能為每十個或不足該數目之同時完成工作之勞工設置一花灑。

第四節 飲食

第三十二條

（員工之膳食）

一、勞工不應在工作位置用膳，僅在例外情況及無其他可行方法時方可如此為之。

二、如勞工獲提供膳食，則僱主實體應儘可能向該等僱員提供用膳之適當空間。

第三十三條

（可飲用之水及茶）

應在勞工容易前往之地點，向勞工提供足夠之可飲用水，且儘可能是自來水及／或茶。

第十章 個人保護設備

第三十四條

（保護措施）

一、如無足夠之一般衛生及安全之技術性措施，應向員工提供工作服及／或個人保護設

備，以預防在工作或進行工序時所引致之危險。

二、個人保護設備及工作服僅作為補充性安全措施，不應作為任何有效保護或技術措施
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之替代品。

第十一章 急救

第三十五條

（基本要件）

一、在整個工作地點內應設置放有最基本之急救物品之櫃、盒或袋，並應適當分佈在各

工作部門及適當標明之。

二、上述急救櫃、盒或袋應按照衛生局所發出之規定放置急救用品，並應保持消毒狀況

及在使用後立即替換。

第三十六條

（使用說明）

急救櫃、盒或袋內之全部藥物及產品，均須附有相關之使用說明。

第三十七條

（負責人）

一、應由僱主實體指定之人負責監督第三十五條及上條所規定之條件，並優先指定完成

急救課程者。

二、如企業之勞工超過三十人，則應最少有一名勞工為已接受急救訓練者。

第十二章 一般義務

第三十八條

（合作之義務）

有權限實體、勞工及僱主應相互合作，使確保達成第一條所規定目的之條件受到遵守。
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第三十九條

（僱主之義務）

一、僱主有義務經常及以有效方式向勞工提供有關其職業活動之衛生及安全資訊，尤其

是關於使用或處理之有害物質固有之危害健康之資訊，以及關於使用個人或集體保護設

備之好處及需要之資訊。

二、僱主對工作地點之設施及工作條件負責，並應確保向員工提供預防意外及其他危害

健康之保護。

第四十條

（勞工之義務）

除協助僱主遵守其所承擔之義務外，勞工還應：

a）遵守適用法例所規定又或由僱主實體或其代表所具體規定之安全及衛生規定；

b）根據製造商及僱主之指示，正確使用為該勞工提供之一般或個別有關衛生及安全之技

術性設備。

第四十一條

（禁止）

勞工不得改變、移動、搬走、損害或破壞安全設備或任何其他保護系統，但為此目的獲

適當許可者除外。

第十三章 一般及過渡規定

第四十二條

（通告及訊號）

通告、說明、指示及其他圖示訊號，應以中葡文書寫。
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第四十三條

（學習）

應在合資格人士在場或監督下，學習操作涉及危險之機器、器具、物質或產品，而該名

合資格人士就應採用之程序、較安全之工作方式、存在之危險及發生災難時所應作出之

行為等提供指示。

第四十四條

（預防措施）

勞工事務局得為保障公眾健康而要求衛生局對本規章所指之場所及地點進行檢查，以採

取所認為之必要衛生措施，在需要時，衛生局得命令暫時關閉該等場所或地點。

第四十五條

（配合）

不遵守本規章規定之地點或場所，應儘可能作出改建及配合以引入必要之修改。

本作品來自澳門法令，依據《第43/99/M號法令》第六條，不受著作權保護。

Public domainPublic domainfalsefalse

X-GORB Books | zh.wikisource.org | CC BY-SA 4.0 18 / 18


